AMBERG

Allgemeine Geschaftsbedingungen
fiir die Teilnahme an der 6ffentlichen Pldttenfahrten

Programm

Die Rundfahrt mit dem "Flachboot", der Pldtte, dauert 1 Stunde. Die einfache Fahrtzeit betrdgt eine halbe Stunde.
Zusteigen kann man in der Altstadt an der Schiffsbriicke (zur vollen Stunde) oder an der Drahthammerwiese im
ehem. Landesgartenschaugeldnde. Fiir die Fahrt mit der Erlebnispldtte gelten gesonderte Abfahrtszeiten (siehe
Programm). Die Erlebnispldtten beginnen immer an der Anlegestelle Schiffbriicke.

Ticketkauf

Plattenfahrten werden vom 01. Mai - 31.0ktober angeboten und kénnen wahrend dieser Zeit gebucht werden.
Melden Sie sich bei der Tourist-Information Amberg an, wie Sie es wiinschen: telefonisch, per Post, per E-Mail oder
auch persénlich zu den Offnungszeiten der Tourist-Information Amberg. Eine Reservierung gilt maximal 7 Tage. Die
Zahlung reservierter Tickets auf der Pldtte ist nicht moglich, die Abholung muss vorab in der Tourist Information
erfolgen. Tickets kénnen online unter tourismus.amberg.de oder in der Tourist Information gekauft werden. Vor Ort
an der Pldtte sind ausschlieBlich Restkarten erhdltlich. Tickets fiir die Erlebnispldtten missen kénnen nur bis 2 Tage
vor der Veranstaltung gekauft werden, vor Ort gibt es keine Restkarten. Ndhere Informationen, Termine und
gesonderte Bedingungen, sowie unsere Kontaktdaten finden Sie auf unserer Website: www.tourismus.amberg.de
Gekaufte Tickets werden NICHT zurlickgenommen.

Teilnahme

Der Plattenfahrer ist berechtigt, Teilnehmer von der Fahrt auszuschlieBen, wenn diese sich nicht an die
Sicherheitsanweisungen des Plattenfahrers halten, sich selbst bzw. andere Teilnehmer wdhrend der Fahrt gefdhrden
oder unangemessenes Verhalten zeigen, sowie wegen Trunkenheit. Ein Anspruch auf die Rilckerstattung des
Ticketpreises besteht nicht. Kinder diirfen nur in Begleitung Erwachsener mitfahren.

Die Pldtte fdhrt im Regelbetrieb. Es ist daher nicht moglich auf Gaste mit Verspdtung zu warten. Eine Riickerstattung
von Tickets bei verpassten Fahrten erfolgt nicht. Das Hin- und Riickfahrtticket verliert mit dem Ausstieg die
Glltigkeit. Kurzfristige Absagen bei Dauerregen, Unwetter, Ausfall des Pldttenfahrers etc. bleiben vorbehalten.
Findet eine Pldttenfahrt nicht statt, werden bereits bezahlte Tickets riickerstattet, alternativ ist die Umbuchung auf
einen anderen Termin moglich.

Haftung

Bitte passen Sie bei der Fahrt auf sich selbst, Ihre Begleiter und lhre mitgebrachten Gegenstdande auf! Die Haftung
der Stadt Amberg ist beschrdnkt auf Schaden wegen Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit der
Teilnehmer, und auf sonstige Schdden, soweit diese vorsdtzlich oder grob fahrldssig verursacht wurden.

Datenschutz

Die Teilnehmer der Pldttenfahrten erkldren sich mit der Erhebung, Speicherung und Verarbeitung ihrer Daten
einverstanden, soweit dies fir interne Zwecke der Tourist-Information Amberg, insbesondere zur Durchfiihrung des
Vertrages erforderlich ist. Eine Weitergabe der Daten an Dritte ist ausgeschlossen. Weitere Informationen finden Sie
in unseren Datenschutzbestimmungen auf unserer Website www.tourismus.amberg.de.

Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Sollte ein Teil dieser Bestimmungen nicht giiltig oder llickenhaft sein bzw. werden, beriihrt dies die
Gliltigkeit der {ibrigen Bestimmungen nicht. Im Ubrigen geltend die gesetzlichen Vorschriften.
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Die Tourist-Information Amberg wiinscht Ihnen einen schénen Aufenthalt!

Stand. 02.08.2023


http://www.tourismus.amberg.de/

A\

AMBERG

Stand. 02.08.2023




